Case Study 2016

NAVRH OBCHODNI STRATEGIE

Zpracujte prosim navrh obchodni strategie na 12 mesicu v obdobi........ccceueeirrrreennneeeee. Na
zpracovani mate .......... dny casu. Navrh zaslete na email: ................. do ..:.. hodin.

Format strategie:
e max. 12 stran textu (.doc)
e pouziti harmonogramu, diagramu a grafu je vhodne

e termin odevzdani vypracovane studie je dva pracovni dny od dne obdrzeni zadani

Vychodiska strategie:
* lidske zdroje k dispozici: dispecer, technici, obchodnici
* poskytovana sluzba: internetove pripojeni, server hosting, web hosting
e zakaznici: min 70% fyzicke osoby, max 30% pravni formy
* uzemnirozsah: plzensky kraj

* technicke udaje: 90% zakazniku pres wifi, 9% pres kabel

Mozna dilci temata strategie:
prosime zpracovani navrhu minimalne v nasledujici strukture:
* navrh jak u zakazniku prodavat sluzby v obdobi ................... a zvysit obrat 0 30%
* popsat zpusob cleneni zakazniku
* uvest jak se starat o stavajici klienty
* navrh strategie vyhledavani novych klientu
* navrh systemu sluzeb pro stavajici klienty - jejich aktivni podpory
* navrh zapojeni eshopu jako dalsiho obchodniho kanalu
* popsat ocekavanou podporu marketingu a ekonomickeho po cele obdobi

¢ navrh odmeny obchodniku pri plneni/neplneni plan



