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SCENAR ROZHOVORU PRO ANALYZU VZDELAVACICH POTREB

POUZITELNOST
e Pro rozhovor pro management, ktery chce vytvofit systém vzdélavani.
e Pro rozhovor s nadfizenym, ktery posila své ¢leny tymu na rozvojové aktivity — Skoleni, workshopy,
teambuilding, koucovani atd.

POSTUP ROZHOVORU
MINULOST:
e Existoval plan vzdélavani ve spole¢nosti?
e Jak se z vysledky vzdélavani pracovalo dale?
e Kterd Skoleni byla certifikovdna, jak byl certifikat pfedan?
e Kdo se zucastnil, jak a podle jakého kli¢e byly U¢astnici vybranni?
e U kterych skoleni byla posléze testovan pokrok ucastnikud a jak?
e Vzpomenete si na témata skoleni — povinna skoleni?
e Vzpomenete si na témata skoleni — odborna Skoleni?
e Vzpomenete si na témata skoleni — jazykova skoleni?
e Vzpomenete si na témata skoleni — osobnostni skoleni (soft skills)?
e Byl jste spokojen/a s organizaci Skoleni (misto, ¢as, obéerstveni atd)?
e Byl jste spokojen s dodavatelem skoleni a lektorem?
e Sjakym dodavatelem jste byl nespokojen?
e Kdo skoleni platil?
e Co by jste zménil?

SOUCASNOST a BUDOUCNOST:

e Cilova skupina — kdo se zucastni a proc

e Cil —jaky je cil povinnych Skoleni?

e Cil—jaky je cil odbornych skoleni?

e Cil —jaky je cil jazykovych Skoleni?

e Cil —jaky je cil osobnostnich Skoleni (soft skills)?

e Co se ocCekava za vystup ze Skoleni (zvyseni efektivity, zvlddnuti procesu, splnéni zakonné povinnosti,
osvojeni nové technologie, pfipomenuti procesu atd)?

e Jaky dodavatel pfipadd v vahu? Pfipadné chcete provést vybér dodavatele, jaka jsou kritéria
vybéru?

e Jaky bude obsah Skoleni?

e Kdo bude skoleni platit? Jaky je maximalni rozpocet na Vasi skolici akci?

e Harmonogram — kdy a do kdy maiji byt Gcastnici proskoleni?

e Jak si pfedstavujete organizaci Skoleni (¢as Skoleni, na pracovisti - Inhouse, mimo pracovisteé,
obcertveni, opakovani skoleni)

e Jak ma byt Skoleni hodnoceno? Maji byt hodnoceni Géastnici? Maji projit testem? Jak typ testu
upfednostnujete?

e Ndavaznost na fizeni znalosti — chcete aby informace ze Skoleni byly predany dalsi zaméstnancim?

e Forma skoleni — prezencni, na pracovisti, elearning, kombinace?

e Metoda skoleni — teorie, praxe, pfipadové studie, simulace pracovnich ¢innosti, prace s konrétnim
pracovnim predmétem?

o Jaké ceritifikaty ze Skoleni ocekavate?

e Dalsi detaily?
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